El cambio en la década de los noventa: estudio comparado
de diez universidades publicas de México

Alma Herrera M.*

EL estupio de los procesos de cambio en época de crisis constituye una ver-
dadera necesidad porque define las tendencias que perfilaran los nuevos
contenidos de nuestras instituciones. El cambio es inherente al desarrollo
de las sociedades; de hecho ninguna sociedad se mantiene estdtica aun en
largos periodos de estabilidad. Ello es mas evidente cuando se agotan las
férmulas de relacién con el entorno y empiezan a manifestarse con claridad
nuevos elementos con capacidad de marcar tendencias para el largo plazo.
En este momento los cambios dejan de ser acumulacién de hechos para
convertirse en procesos de verdadera transformacion.

En el balance del presente estudio, la década de los noventa representa
este momento de transformacién profunda de la educacién superior porque,
a diferencia de lo ocurrido en los ultimos 30 anos, en esta década es evidente
la necesidad del cambio en practicamente todas sus instituciones publicas.
Cabe senalar que en varias de las universidades publicas del pais, a pesar de
que el cambio no se expresoé en transformacioén estructural, si represento el gran
tema de debate que le dio contenido a un sinntimero de estrategias de cam-
bio que abarcaron desde la adopcién pasiva de las politicas nacionales hasta
la realizacién de congresos que modificaron las leyes organicas. En medio
de esto, la creacién de unidades de planeacion y la conformacién de nuevos
actores que profesionalizaron la administracién y la gestién universitaria.

Fortaleci6 la necesidad del cambio la convergencia de tres fuerzas:

a) la tendencia internacional determinada por el impacto de la globaliza-
cién y por la revolucién cientifico-tecnoldgica del final del siglo Xx;

b) el planteamiento de politicas de educacién nacionales que mostraron una
gran receptividad a las recomendaciones de organismos multilaterales de
crédito, y
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¢) el saldo negativo que dejé la década de los ochenta con indicadores que
reflejaban la baja eficiencia y calidad del sistema educativo en su conjunto.

En el terreno internacional destaca un modelo de desarrollo signado ya
por su crisis y por su deshumanizante perspectiva que ha desplazado a 200
millones de personas de todo beneficio social: educacién, cultura, recreacién,
salud, vivienda y trabajo, y ha concentrado la riqueza material y cultural en
una cuantas manos. En este mismo ambito internacional, tres procesos cuyo
nivel de desarrollo marca un punto de no retorno al pasado, la conformacién
de mercados de trabajo globales, la consolidacién de la sociedad del conoci-
miento y el impacto de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién
en todas las esferas de la vida cotidiana.

En particular, el acelerado desarrollo cientifico-tecnolégico determiné
el surgimiento y consolidacién de modelos alternativos en educacion supe-
rior que pueden ser integrados en un solo concepto: Universidad del Cono-
cimiento. En este marco los organismos internacionales, desde la UNESCO
hasta el Banco Mundial reconocen que las actuales potencias econémicas han
asumido un enorme compromiso hacia la educacién superior; este compro-
miso se traduce en tres indicadores basicos: cobertura universal, un alto
grado de calidad y la impresionante inversion en educacién superior de las
altimas dos décadas.

Cumplir estos compromisos ha implicado el diseno de modelos basados
en el autoaprendizaje, el énfasis en las competencias académicas y profesio-
nales, la flexibilidad curricular a través de materias optativas y la movilidad
de estudiantes en areas de conocimiento diversas, el uso extensivo e inten-
sivo de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, el fortaleci-
miento de la investigaciéon y el posgrado como via para la formacién de
trabajadores del conocimiento, la gestion universitaria eficiente, la diversifi-
caci6én financiera, la heteronomia creciente por la via de financiamientos
externos y la rendicién de cuentas.

Para paises como México, esta situacion adquiere otro matiz debido al
enorme peso que le impone el capital financiero internacional y que a su vez
ha provocado el virtual abandono de proyectos educativos que aspiren a la
defensa de la soberania y la identidad. La expresién mas acabada de esta
situacion se observa con la implantaciéon de modelo econémico neoliberal
que ha conducido al pais a multiples y recurrentes crisis econémicas y poli-
ticas que impiden la inversién en gasto social, es decir, en educacion.

En el terreno estrictamente educativo, es evidente la aceptacién, por
parte de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educa-
cién Superior (ANUIES) y de la Subsecretaria de Educacién Superior e Investiga-
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cion Cientifica (sesic) de la Secretaria de Educacion Publica (sep), de las reco-
mendaciones de organismos crediticios internacionales (Banco Mundial y
Banco Interamericano de Desarrollo), asi como de la Organizacién de Coope-
racién y Desarrollo Econémico (0¢DE), que buscan hacer de la educacion
superior s6lo un proyecto autofinanciable.

Asi, la orientacién central de las politicas educativas se articula a un con-
junto de prioridades necesarias al modelo neoliberal: recuperacién de costos;
reduccién de la matricula de estudios superiores y aumento de la basica y la
técnica; vinculacién directa con el sector productivo; diversificacién del finan-
ciamiento para reducir el peso del subsidio publico (cobro de colegiaturas,
esquemas crediticios, venta de servicios, transferencia tecnolégica); gestiéon
eficiente y presupuestacion negociada (con indicadores ligados al rendi-
miento comprobable); incremento del nimero de instituciones privadas con
cobros del costo total de la ensenanza; y disminucién del “poder” del personal
académico ejercido en el seno de los cuerpos colegiados, del sindicalismo y
de la libertad de catedra, entre otros efectos.

Al respecto es necesario senalar que este conjunto de reformas se ha
venido desarrollando en forma a veces gradual, en otras dramatica desde
1991 cuando en la XX Reunién de la Coordinacién Nacional para la Planea-
cién de la Educacién Superior (Conpes) de la ANUIES se plantearon las siguien-
tes prioridades y compromisos: actualizacién curricular y mejoramiento de
la calidad en la formacién de profesionales, formacién de profesores, impulso
al posgrado, diversificaciéon de las fuentes de financiamiento, reordenaciéon
de la administracién y la normatividad y diversificacion de politicas salariales
(deshomologacion).

Por otra parte, el saldo negativo que dej6 la década perdida de los
ochenta produjo una heterogénea geografia educativa tanto en pertinencia
como en cobertura y calidad. En cuanto a la pertinencia, cabe sefnalar que
la mayoria las instituciones de educacién superior (1£s) perdieron su inicia-
tiva y capacidad para conformar esquemas integrales de desarrollo acadé-
mico articulados a los planes de desarrollo regional. En este sentido, la
vinculacién entre las 11s y el desarrollo regional se ha dado a partir del pro-
grama de gobierno de la entidad federativa donde se ubica la institucién; lo
que ha producido un amplio espectro de programas que van desde esquemas
de vinculacién con empresas transnacionales, hasta programas muy especi-
ficos orientados a cubrir necesidades particulares de una empresa o dependen-
cia gubernamental.

La coberturay calidad constituyen un problema que tiene caracter nacio-
nal y es multidimensional porque ademas de expresar por parte de las comu-
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nidades académicas fuertes resistencias hacia la innovacién, también refleja
las impresionantes desigualdades en el desarrollo econémico de las diferen-
tes entidades federativas del pais. De este modo, los estados que tienen las
universidades mas dinamicas son aquellos que tienen la mejor infraestructura
en servicios; baste con observar por ejemplo las transformaciones de la Univer-
sidad Auténoma de Nuevo Le6n, la Universidad de Guadalajara y la Universi-
dad de Baja California, que se encuentran entre las entidades federativas
que tienen el mayor ntmero de lineas telefénicas y servidores de Internet
en relacién con el resto del pais.

Esta disparidad es evidente, pues en Chiapas, Quintana Roo, Oaxaca y
Guerrero, que son las entidades federativas que tienen menos lineas de telé-
fono y servidores de Internet, se observa un impresionante rezago en cober-
tura, innovacién académica y calidad.

Este fue el escenario con el que la educacién superior mexicana arribé a
la década de los noventa. Una década en la que practicamente todas las univer-
sidades publicas iniciaron un proceso de transicién de estructuras tradicio-
nales a nuevos modelos académicos, a pesar de que hay quienes hoy dia
todavia suponen que nuestras instituciones publicas mantienen los rasgos
estructurales con que se conformaron desde su origen.

Ello no quiere decir que se produjera un modelo universitario homogé-
neo; por el contrario, se observé una gran heterogeneidad de modelos que
son resultado del origen, la naturaleza, trayectoria politica, coyunturas y
relacion con el entorno de las universidades. De este modo, la década de los
noventa hoy dia puede ser reconocida como un momento de ruptura res-
pecto al perfil tradicional de nuestras instituciones universitarias. En esta
ruptura fue posible observar la construccién de nuevas formas de hacer a la
universidad publica, nuevos esquemas de organizar su vida académica y
nuevas perspectivas de articulacién con la sociedad.

Sin embargo, la transicién a la innovacién no fue, en la mayor parte de
las veces, un proceso acompanado de la lectura critica que el nuevo entorno
ejercia sobre la educaciéon superior; una de las razones que explican esta situa-
cién es que las reformas que se desarrollaron en la década de los noventa se
caracterizaron por la incorporaciéon de programas aparentemente aislados,
dirigidos a modificar practicamente todos los aspectos de la vida académica
de nuestras universidades, acordes ademas con los compromisos derivados de
la firma de los acuerdos comerciales de caracter internacional que México ha
pactado desde inicios de dicha década. Al respecto, basta recordar que la
posibilidad de realizar proyectos académicos depende de financiamientos
extraordinarios que tienen muy claramente definidas sus prioridades en el
marco del modelo de desarrollo econémico del pais.
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Las universidades mexicanas han iniciado asi un proceso hacia la transfor-
macién de sus estructuras, pero en la mayoria de los sectores que las integran
no han sido percibidos en su justa dimension los cambios de fondo, y la
apreciaciéon que se tiene de ellos se circunscribe a la modernizacién de los
equipos, a la presion del financiamiento y a la actualizacién de los planes
de estudio.

Hace falta mucha investigacién para clarificar tanto el contenido de las
reformas como el impacto que éstas van a tener en el perfil de la educaciéon
superior del siglo XxI; es necesario realizar estudios de caso que aporten ele-
mentos en la construccién de la reforma que México requiere y de los obstacu-
los internos y externos que tendran que superarse para hacer de las univer-
sidades publicas instituciones con alto impacto social, compromiso y calidad
que no soslaye cobertura. El presente texto es en todo caso el primer ejercicio
en esta direccién y tiene como fin ofrecer el valioso testimonio de los actores
del cambio, de sus estrategias, sus alcances y resistencias en el entorno de
su propia coyuntura.

El libro analiza las reformas realizadas en 10 universidades ptblicas mexi-
canas:

—Universidad Auténoma de Puebla (1578).
—Universidad Auténoma de Sinaloa (1872).
—Universidad Auténoma de Tlaxcala (1976).
—Universidad Auténoma de Zacatecas (1968).
—Universidad Auténoma Metropolitana (1974).
—Universidad Popular de Colima (1940).
—Universidad de Guadalajara (1792).

—Universidad de Guanajuato (1744).

—Universidad Nacional Auténoma de México (1551).
—Universidad Veracruzana (1944).

La eleccién de estas universidades partié de los siguientes criterios:

* Universidades publicas con alto impacto estatal o nacional.

* Universidades puablicas con larga trayectoria histérica que fueron creadas
durante la Colonia.

* Universidades publicas que fueron creadas en la coyuntura del cardenis-
mo y de la educacion socialista.
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* Universidades publicas que fueron decretadas en la década de la “masi-
ficacién” de la educacién superior, como resultado de la crisis de finales de
los sesenta.

Estos criterios permitieron realizar comparaciones considerando que el
origen de estos tres grupos de universidades marcaria pautas diferenciales
en la incorporacién de la reforma impulsada por la anvies desde el inicio de la
década de los noventa.

Las categorias a partir de las que se hace la comparacion fueron determi-
nadas considerando su influencia en el contenido de la reforma:

¢ El saldo de los ochenta.

* Los motivos del cambio.

* Las estrategias del cambio.
* Los actores del cambio.

e La orientacién del cambio.
* Los desafios del cambio.

Las universidades que surgen durante la época colonial son promovidas
por 6rdenes religiosas y se sostienen con el apoyo del virreinato porque
contribuyen a la conservaciéon del dominio espafol. Estas universidades, si
bien conservadoras en su origen, tuvieron la capacidad de asumir posiciones
criticas que atentaron contra el orden social establecido, lo que determiné
que fueran cerradas y reinauguradas en funcién del momento histérico que
vivia el pais. Estas universidades tienen una larga historia que sintetiza las
grandes coyunturas de México sobre las que se fincaron los movimientos de
Independencia, Reformay Revolucion. Su perspectiva critica siempre repre-
sent6 un riesgo al orden establecido, de tal forma que cada reapertura pro-
dujo una mayor conviccién en su capacidad de orientar el rumbo del pais. De
este modo, el contenido de la docencia, investigacion y extensiéon aparece
siempre articulado a su historia, a su tiempo y a su espacio y su contribucién
al fortalecimiento del nacionalismo es hoy dia indudable.

Las universidades que surgen en la década de los cuarenta en el marco del
proyecto educativo socialista impulsado por el cardenismo buscan confor-
mar un modelo educativo al servicio del pueblo. Este contexto también es el
escenario para que distintas instituciones de educaciéon superior se constituyan
en universidades (Colima, Guanajuato, Sinaloa y Veracruz) o adquieran la auto-
nomia (UNAM). Es importante destacar que la década de los cuarenta también
es el espacio en el que se gesta el pensamiento de izquierda en universidades
como Guadalajara, que cuaja su visién en la Ley Organica de 1952, la cual



EL CAMBIO EN LA DECADA DE LOS NOVENTA 15

sintetiza su caracter laico, estatal, popular, socialista, democratico, naciona-
lista y de izquierda.

Las universidades que surgen en la década de los setenta son resultado de
la politica del gobierno federal para disminuir la presién derivada de la crisis poli-
tica de finales de los sesenta. Es el contexto en el que se impulsa de manera
decidida la creacién de instituciones de educacion superior en todas las
entidades federativas del pais y se amplia la matricula en aquellas ya estable-
cidas. La década de los setenta es época de revuelo y reconstruccion politica
en muchas instituciones universitarias, provoca el surgimiento de un fuerte
sindicalismo que cambia la correlacién de fuerzas y la fisonomia de estas
instituciones.

Independientemente del momento en que surgen, comparten su perspec-
tiva humanista, que incorpora la promocién de la culturay de las artes como
parte integral de su identidad institucional.

La politica gubernamental de los setenta tuvo como objetivo fundamental
controlar politicamente a las universidades publicas. Este objetivo impulsé el
crecimiento de la matricula y la creacion de instituciones con el fin de dismi-
nuir las tensiones que dieron lugar a la crisis de fines de los sesenta.

A una década de gran dinamismo y de fuerte inversién le sigue una
década de contraccién que dejé en todas las universidades publicas un balan-
ce negativo porque el crecimiento de la cobertura no fue acompanado de una
plataforma académica solida que garantizara la calidad. Durante 10 afos la
universidad publica vivié un letargo que le impidié articular respuestas nuevas
a los requerimientos de la sociedad y la economia.

Si bien hubo problemas compartidos por todas las universidades publicas
mexicanas, hay algunos matices que deben enfatizarse en las instituciones bajo
estudio. En los ochenta, la unam tenia en el terreno académico una plataforma
mas sélida que el resto de las universidades publicas, pero contaba a la vez
con la mayor matricula de estudiantes del pais. En la medida en que la década
avanzo, esta universidad resintié los efectos de un crecimiento sin infraestruc-
tura material y financiera; asi como la presencia de una planta académica
que en su mayoria habia sido incorporada sin experiencia profesional, docente
o de investigacién.

Para mediados de la década, la unxam se caracterizaba por tener una acti-
vidad académica notablemente relajada, altos indices de reprobacién, obso-
lescencia de la formacién en el bachillerato y en la licenciatura, aumento de
la burocracia, escasa pertinencia social, desvinculacién con el sector produc-
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tivo, dependencia casi absoluta del subsidio federal, entre otros. A ello se sumé6
la disminucién de la demanda que se asocié con la creacién de universidades
publicas en todo el pais y el crecimiento del desempleo profesional. Estos
indicadores que en términos objetivos representaban una senal de alerta
fueron aprovechados por el gobierno para presionar a la universidad a incre-
mentar las colegiaturas bajo el argumento de que los bajos precios de cuotas y
servicios impedian que la universidad tuviera un excedente que le permitiera
asegurar la calidad. Después de un movimiento estudiantil, el sector acadé-
mico se suma para empujar la realizacién del primer congreso universitario,
que puso en el centro de discusion el caracter de la universidad nacional y la
direcciéon que debia tomar la reforma académica.

Pese a todo ello, los noventa no sirvieron para corregir los problemas acadé-
micos de la universidad y al finalizar esta década lo tnico que se habia forta-
lecido era la investigacién y el posgrado, el resto de la universidad vivia una
profunda heterogeneidad en recursos, avances cientifico-tecnolégicos e inno-
vacion educativa entre niveles, escuelas, institutos, centros de investigacion y
unidades multidisciplinarias. La uNaM arrib6 al afio 2000 envuelta en un pro-
ceso de profundas definiciones, de importantes recortes financieros y de una
politica gubernamental que ha insistido en el desprestigio como tactica de ata-
que para disminuir su sentido critico hacia el modelo de desarrollo elegido.

Por su parte, la Universidad Auténoma de Puebla mantuvo su politica de
puertas abiertas para la admisién de sus estudiantes en el marco de un discur-
so de extrema izquierda; sin embargo, esto no se acompané de mecanismos
que garantizaran una adecuada formacién profesional, lo que provocéd que
la desercion alcanzara el 70 por ciento. A ello se sumaba una profunda inesta-
bilidad politica y los bajos salarios de académicos y administrativos.

Las condiciones de la Universidad Auténoma de Sinaloa se caracteriza-
ron por una profunda crisis académica a raiz del altisimo grado de politizacién
de todos los sectores de la universidad y su vinculaciéon con los partidos
politicos de izquierda. De hecho, ésta fue la Gnica universidad del pais en la
que los principales dirigentes del movimiento estudiantil de izquierda llega-
ron a la rectoria, que ademas ocuparan hasta el ano 2005. EI marxismo era
ciencia social e ideologia sin ninguna diferenciacion; su identidad anticapita-
lista le dio el caracter de democratica, critica y popular (upce), y su objetivo
central fue la formacién de los nuevos cuadros de izquierda que el ascenso al
socialismo demandaba. Durante la década se pretende mejorar la academia sin
lograrlo, porque se anteponia un interés politico suprauniversitario.

La Universidad de Guadalajara experimenta un crecimiento sin prece-
dentes tanto en su infraestructura como en el nimero de programas académi-
cos, profesores y alumnos; sin embargo este crecimiento no se acompané de



EL CAMBIO EN LA DECADA DE LOS NOVENTA 17

esquemas que aseguraran la calidad, de modo que el arribo a los noventa estu-
vo matizado por problemas de financiamiento y de calidad.

De este primer grupo de universidades que se crean durante la Colonia,
s6lo en la Universidad de Guanajuato se promueve un fuerte impulso al inter-
cambio académico a nivel nacional e internacional, el estimulo a su incipiente
posgradoy la creacién de una nueva oferta educativa en licenciaturas, especia-
lidades, maestrias y doctorados en las diversas areas del conocimiento, asi
como la creaciéon de unidades de investigacion.

La Universidad Auténoma de Zacatecas se caracterizaba por su excesiva
politizacién, baja cobertura, planes y programas de estudio tradicionales y
rigidos; ensefianza superior poco vinculada con las necesidades de la entidad
y escasos estimulos para el avance de la educacién superior, la investigaciéon y
el posgrado.

La Universidad Veracruzana, después de haber estado bajo la tutela
directa del gobierno estatal, ingresa a un periodo de poco avance y de inesta-
bilidad interna cuyos rasgos centrales eran: la ausencia de criterios acadé-
micos en la toma de decisiones, la gran politizacién de la universidad ligada
al pr1, la improvisaciéon de catedraticos, la escasez de recursos financieros, el
gran peso de las decisiones administrativas sobre el desarrollo académico,
la inadecuada e inflexible estructura organica y administrativa, un modelo de
organizacién académica tradicional por facultades e institutos que desarticu-
lan la docencia de la investigacion; una estructura organica desconcentrada con
vicerrectorias regionales, pero con una administracién centralizada en la
rectoria y la ausencia de innovacién en las formas de organizacién del trabajo
docente y de investigacién.

La Universidad Auténoma de Tlaxcala se caracterizé por tener estruc-
turas académicas y administrativas tradicionales, constituirse en una institu-
cién empleadora que cumplié escasamente sus objetivos, tener una limitada
vinculacion entre la docencia y la investigacién; pobre infraestructura y exce-
siva dependencia econémica del gobierno federal.

Este apretado balance refleja un saldo negativo a nivel nacional que no
mejord a lo largo de los noventa. Para 1999 la educacién superior del pais tenia
una cobertura por debajo de los promedios mundiales y una gran hetero-
geneidad en la distribuciéon de oportunidades porque habia entidades fede-
rativas que mostraban un comportamiento similar al de paises en transiciéon
(Europa oriental y Asia), como el Distrito Federal (que tenia una cobertura
del 38.1 por ciento), Tamaulipas (28.1 por ciento) y Nayarit (25.8 por ciento).
En tanto que otras tenian perfiles comparables con los de regiones menos
desarrolladas (Africa sudsahariana, estados arabes, América Latina, el Cari-
be y Asia oriental); en esta categoria se encuentran entidades federativas
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como Guanajuato, con una cobertura de 7.5 por ciento, Quintana Roo con
7.7 por ciento y Chiapas con 8.6 por ciento.!

México y los paises con su mismo nivel de desarrollo tenian, en términos
promediales, a menos del 10 por ciento de su poblacién joven matriculada en
alguna instituciéon de educacién superior a mediados de la década de los noven-
ta; dicha situacién no mejoré de manera sustantiva, porque al finalizar dicho
periodo nuestro pais se ubicaba por debajo de la media de América Latina y el
Caribe. En este momento, México tenia un porcentaje muy reducido de profe-
sionales y se encontraba por debajo de paises como Chile, Venezuela y Costa
Rica, y muy lejos de Estados Unidos y Canada, que en 1996 tenian 3.6 y 3.7 por
ciento de técnicos y profesionales por cada 1,000 habitantes, respectivamente,
en tanto que nuestro paifs alcanzaba apenas el 0.3 por ciento (Este Pais, 2001).2

Es de destacar que los datos sélo reflejan la expresiéon mas clara de una
tendencia que definird en el corto plazo la imposibilidad de que México
compita a nivel internacional con aquellos paises que han mantenido una poli-
tica decidida hacia la universalizacién de la matricula de educacién superior.

De este balance se desprende la necesidad de incorporar estrategias de
innovacién que compensen los rezagos en todas las 1Es para poder alcanzar en
las proximas décadas un desarrollo mas equilibrado de la educacién superior
en el pais.

El fuerte dinamismo de la década de los noventa tuvo una influencia decisiva
en la definicion de las politicas educativas del pais y también en la percepciéon
de la necesidad del cambio; sin embargo, no es posible pensar que se haya pre-
sentado una traduccion fiel de las tendencias y tampoco que todas las universi-
dades hayan seguido el mismo proceso. De hecho, en la mayoria de ellas el
cambio se ha dado de manera poco ordenada en funcién de tres vertientes:
la respuesta directa a los retos de un mundo globalizado, la influencia de la
politica nacional definida por la skp y aNUIEs, sumada a las crisis internas
generadas por la presién del financiamiento, y la combinacién de factores
internacionales con la presencia de las nuevas reglas que estableci6 la poli-
tica nacional en materia de educacién superior.

En la vertiente mas sensible a la tendencia internacional, la Universidad
Veracruzana, la Universidad de Guadalajara y la Benemérita Universidad Auté-

VANUIES, La educacion superior en el siglo Xx1, ANUIES, México,1999.
2“Indicadores de la sociedad del conocimiento en México”, Este Pais, nam. 119, 2001, p. 60.
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noma de Puebla (8uar) se plantean que uno de los factores centrales del cambio
obedece a la dinamica impuesta por la globalizacién de la economia, los de-
safios que plantean los acuerdos de integracién regional, el desarrollo en las
telecomunicaciones, las transformaciones de los mercados de trabajo y el
cambio en la organizacién productiva, el avance de la ciencia en las diversas
areas del conocimiento humano, el vertiginoso desarrollo tecnolégico y la
vinculacién directa del desarrollo tecnolégico con el sector productivo. De
este modo, la transferencia de tecnologias y conocimientos, como ocurre
con los paises altamente desarrollados, se constituye como un eje central
que fundamenta el cambio. En la l6gica de tales argumentaciones descansa
la reflexion en torno a la capacidad de las universidades puiblicas de México
para responder a los desafios que impone un mundo integrado y al desfase
en el que la mayor parte de las instituciones de nuestro pais se encuentra.
Bajo este enfoque, la evaluacién externa gana importancia (BUAP), pues se
asume como la mirada critica y objetiva que podria dar la pauta para un
resurgimiento coherente y armoénico con los ritmos del futuro.

No para todas las universidades fue claro el impacto de los cambios
globales en la configuracién de un nuevo escenario para la educacién supe-
rior. Las universidades de Guanajuato, Auténoma de Sinaloa y Auténoma
Metropolitana no se plantean condiciones internacionales para iniciar los cam-
bios. Incluso la uam plantea como un signo de alerta la aceptacién de medi-
das internacionales considerando que la educacién superior puede contribuir
al debilitamiento de la identidad nacional y a la transformacién de sus funcio-
nes sustantivas.

Debe senalarse que las universidades que asumen esta vertiente circuns-
criben la necesidad del cambio a los factores ligados a la presiéon ejercida
por las nuevas reglas que normaron la obtencién de financiamiento extraordi-
nario; aqui destaca el seguimiento riguroso de los resultados con indicadores
de realizacién propuestos por las propias instituciones; en este sentido, como
lo senala la Universidad Auténoma de Sinaloa, la decisiéon del cambio si bien
se enmarca en un escenario nacional caracterizado por la presencia de un esta-
do evaluador, obedece a una racionalidad administrativa externa a la insti-
tucioén.

En este marco, el cambio se asocia con la presencia de la Comisién Nacio-
nal de Evaluaciéon (Conaeva) Sistema Nacional de Investigadores (sn1) y el
Fondo para Modernizar la Educacién Superior (Fomes), a la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), los
Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de la Educacién Superior
(CIEES); la Subsecretaria de Educacion e Investigacion Cientifica (SESIC-SEP), el



20 ALMA HERRERA M.

Padrén de Excelencia del Posgrado del Consejo Nacional de Ciencia y Tecno-
logia (Conacyt), programas como el Examen de Ingreso a la Educacién Media
y Superior y el Centro Nacional de Evaluacién de la Educacién Superior
(Ceneval). De esta forma, la evaluacién externa y la autoevaluacion institu-
cional se constituyen como procesos centrales en la organizacién académica;
su culminacién serd el Sistema Nacional de Evaluacién y Acreditacién de las
Instituciones de Educacién Superior, que iniciara su funcionamiento hacia
el aino 2002.

En esta dltima 6ptica, la uam y la vaz sefialan que la presién ejercida por
la obtencioén del financiamiento irrumpe la autonomia. También plantean que
en el proceso han jugado un papel central los rectores, pues asumieron compro-
misos con el gobierno federal sin considerar a las comunidades académicas
en la orientacién del cambio. Segtn este planteamiento, el principal riesgo
radica sustituir el caracter social de las universidades en favor de una légica
de mercado que subordinaria la vinculacién de la educacién superior con las
necesidades de los sectores mayoritarios.

Este senalamiento se apoya en el hecho de que la presién del financia-
miento “amarrado” a programas especiales produjo medidas como las siguien-
tes: esquemas de vinculacién y cooperacién con los sectores productivos,
incubadoras de empresas; centros de innovacion, aplicacién y desarrollo
tecnolégico; consejos asesores bipartitas o asociaciones industriales en las
que participa la universidad publica; consultorias y asistencia técnica al sector
productivo mediante empresas universitarias; unidades de evaluacién de
impacto ambiental; programas de educacién continua, estancias de maestros,
servicio social y practicas profesionales en parques industriales.

Para otro grupo de universidades, entre las que se encuentran la Nacional
Auténoma de México, la de Colima, la Auténoma de Tlaxcala y la Auténo-
ma de Zacatecas, los factores ligados a la necesidad del cambio son tanto de
orden internacional (derivados de la firma de acuerdos comerciales) como
de las politicas nacionales que pretenden conformar a lo largo de las proxi-
mas dos décadas un perfil mas homogéneo para la educacién superior pu-
blica del paifs.

En esta perspectiva, se agregan las nuevas formas de organizaciéon del
trabajo académico y de las condiciones de estudio; orientacién, vinculacion
y financiamiento de la investigacion; certificacién y estandares de desempeno
profesional; diversificacién y acreditacién institucional; cobertura y calidad;
subsidio institucional y subsidio individual; creciente heteronomia; nuevos
actores, nuevos esquemas de organizacién del trabajo y mercados de trabajo
internacionales; roles y relaciones con el entorno; gobernabilidad y gestion
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institucional; evaluacién externa y autoevaluacién; y finalmente, el caracter
social de las universidades y su pertinencia social.

Esto, sumado a la presencia de politicas nacionales que definieron (como
lo plantean la mayor parte de las universidades) nuevas reglas de operacion
académica y de asignaciéon de financiamientos, constituye los factores que
propiciaron el inicio del cambio en la década de los noventa y que culminarin
hacia el afio 2025 con el proyecto planteado por la ANUIES que se sostiene en
los siguientes ejes: calidad e innovacién; congruencia con su naturaleza
académica; pertinencia en relacién con las necesidades del pais; humanis-
mo; compromiso con la construccién de una sociedad mejor; autonomia
responsable; estructuras de gobierno y operacion ejemplares. Aunque, como
lo plantea la uNaM, carece de la visién estratégica que ofrece la prospectiva
y plantea un modelo ideal desvinculado de lo que es la universidad publica,
su estado actual y sus contradicciones.

Por otro lado, considerando el saldo de la década de los ochentay el desorde-
nado proceso de cambio de los noventa no puede negarse que el punto de parti-
da de cada universidad publica para la realizacién de este proyecto es desigual;
ademas de que se encuentra matizado en gran medida por los planes de
desarrollo econémico de las distintas entidades federativas y, por ende, su
impacto es diferencial por institucién y por subsistema.

Este problema es de tal magnitud que resulta practicamente imposible
imaginar el enorme esfuerzo y la inversién que al pais le costaran tener un sis-
tema de educacién superior caracterizado por los siguientes rasgos:®

a) alto grado de pertinencia;

b) mayor cobertura;

¢) alta Eficiencia;

d) elevados niveles de rendimiento académico;
e) atencion a la equidad.

Las estrategias que se adoptaron para conducir los cambios en México variaron
en funcién de multiples factores: la madurez politica de los actores, el agota-
miento de las formas de negociacién interna, la sensibilidad hacia las politicas
nacionales, la consolidacién de areas de conocimiento, la vinculacién con los
gobiernos de los estados, la plataforma de los noventa, las crisis internas, entre
otros. No hay homogeneidad respecto a la estrategia de cambio, pero se pueden
observar al menos cuatro perspectivas: la primera, que es la traduccién direc-

3ANUIES op. cit., p. 167.
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ta de las recomendaciones de la ANUIES concretada por las comisiones estatales
y las unidades de planeacién de cada universidad. La segunda descansa en
la iniciativa de la rectoria y de los niveles mas altos de jerarquia institucional
para iniciar y coordinar a todos los sectores alrededor de una reforma integral.
En tercer lugar se encuentra la via de los congresos universitarios, cuya 16-
gica descansa en la importancia creciente de los cuerpos colegiados, sobre
todo los consejos universitarios; y la altima es la resistencia a una reforma
impuesta, que se manifiesta en movimientos de estudiantes y académicos
que cuestionan, no sin razén, la orientacion del cambio.

En la primera de estas estrategias de cambio se encuentran las Univer-
sidades Auténoma de Tlaxcala, Veracruzana y de Guanajuato. En estos casos
el cambio depende de una estrategia de planeacién rigurosa vinculada con
las politicas nacionales; su origen se ubica en la creaciéon del Sistema Nacio-
nal de Planeacién Permanente para la Educacién Superior (Sinappes); la
Coordinaciéon Nacional para la Planeacién de la Educacién Superior (Con-
pes), los Consejos Regionales para la Planeaciéon de la Educacién Superior
(Copes), las Comisiones Estatales para la Planeacién de la Educacién Supe-
rior (Coepes), las Unidades Institucionales de Planeacién (up1) y, mas recien-
temente, la Comisién Nacional de Evaluacién de la Educacién Superior
(Conaeva).

Las dificultades que ha enfrentado la reforma en estas universidades no
son de caracter técnico, porque el desarrollo de sus planes se apega a los linea-
mientos establecidos en la planeacién, que van desde el disefio hasta la eva-
luacién y la autoevaluacién; tampoco son de tipo organizativo, porque han
creado estructuras institucionales cuya funcién central es la planeacién y
desarrollo institucional.

El problema radica en la percepcién de que las reformas son propuestas
y realizadas de manera vertical por los responsables de las estructuras de
planeacién junto con los niveles directivos de la universidad. En este caso,
aunque se establecen mecanismos para asegurar la amplia participacién de las
comunidades universitarias en el diagnéstico de los problemas y en la deter-
minacién de los programas, no se observa un fuerte impacto en la modifica-
ci6én de la vida cotidiana de la universidad. Es importante sefalar dos aspec-
tos centrales: en estas universidades se considera que la planeacion es la via
para mejorar la calidad académica, propésito que se mantiene con los planes
del ano 2000 en la de Guanajuato, la Auténoma de Tlaxcala y la Veracruzana.
En segundo lugar, la confianza depositada en el ejercicio riguroso de la planea-
cién se mantiene pese a que hay diferencias en los procesos de designacion
de autoridades y de los mecanismos de organizaciéon de la vida colegiada.
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La Universidad Veracruzana ha trazado de manera muy general la misma
ruta que la vary la Universidad de Guanajuato porque su estrategia de cam-
bio ha sido dirigida desde la rectoria y coordinada por la Secretaria de
Planeacién; pero lo distintivo de este caso es que la modificacion de la Ley
Organica no fue el resultado de la reforma, sino el origen de la misma. Esta
Ley Orgénica, aprobada en 1992, constituia una respuesta mds coherente a
la nueva relacién de la universidad con el gobierno estatal y regulaba los
nuevos esquemas de diversificacion financiera. Por esta razon, traté de ape-
garse al Programa Nacional de Modernizacién Educativa y a las recomenda-
ciones de la Comisiéon Nacional para la Evaluacién de la Educacién Superior
(Conaeva). Para 1993 se mantiene la estrategia, pero las autoridades univer-
sitarias asumen que el eje deberia ser la evaluaciéon externa de los cIes.

La Universidad de Guadalajara inicia su reforma bajo la iniciativa de la
rectorfa, sin embargo, su tradicién de izquierda critica y la cultura de parti-
cipacién ejercida durante 40 anos permitié que la reforma se basara en la
fluidez de informacién y en la construcciéon de amplios consensos. La estrate-
gia del cambio inicié con un proceso de autoevaluacién que permitié que los
diversos sectores de la universidad asumieran como compromiso la supera-
cién de los siguientes problemas: excesiva concentraciéon de los servicios educa-
tivos en la zona metropolitana de Guadalajara, débil presencia de los estudios
universitarios en las diferentes regiones del estado, crecimiento anarquico,
burocratismo excesivoy estructura vertical, baja calidad académica, desvincu-
lacién de las funciones sustantivas, concentracion en carreras tradicionales,
débil desarrollo de la investigacién y el posgrado, bajos perfiles de los docentes
y fuertes problemas financieros debido a la excesiva dependencia del subsidio
de los gobiernos federal y estatal.

Un elemento que facilit6 el proceso de reforma fue la rapidez de respues-
ta a los nuevos mecanismos para la obtencién de los recursos extraordina-
rios que se necesitaban para impulsar el rediseno estructural de una univer-
sidad que se planteaba transitar del gigantismo a la Red Universitaria de
Jalisco.

Con base en estas condiciones, la reforma se estructuré a partir de tres
ejes: cambio de un modelo tradicional al modelo departamental; consolida-
ciéon de un gobierno institucional basado en el trabajo colegiado para la
planeacién y toma de decisiones y descentralizacién administrativa. Los tres
ejes debian conservar el caracter nacional, popular y democratico de la
universidad.

En la Universidad Auténoma de Sinaloa no se presenté una reforma
como tal, sobre todo porque su alto grado de politizacién y bajo perfil acadé-
mico impidi6 la construcciéon de un proyecto alternativo de universidad. Las
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recomendaciones de la ANUIES no han podido instrumentarse porque se les
califica como neoliberales; sin embargo, en la comunidad universitaria hay
académicos y estudiantes que cuestionan profundamente la vocacién ideolo-
gizante y politizadora de quienes han regido el destino de la universidad
durante los tltimos 30 anos. Hay también la necesidad de desarrollar un
modelo universitario que tenga como fin mejorar la calidad académica, pero
se advierte que esto no debe dar respuesta a los lineamientos establecidos
por la Comisién Estatal de Planeacion de la Educacién Superior (Coepes) ya
que su principal objetivo es financiar en forma prioritaria a las instituciones
y licenciaturas estrechamente relacionadas con las necesidades del mercado
estatal y continuar la politica que desalienta y regula el crecimiento de la
matricula de bachillerato y licenciatura.

La tercera via se ilustra con claridad a partir de la estrategia seguida por
la Universidad Auténoma de Zacatecas. Esta universidad impulsa una refor-
ma incluyente que incorpora a estudiantes, académicos y administrativos en
foros tematicos que culminaron con la realizacién de un Congreso General
de Reforma. La estrategia de cambio contemplé la capacidad institucional del
Consejo Universitario para sancionar los resolutivos del Congreso, ratificar
los consensos y aportar mecanismos de resoluciéon de los disensos. Esta estra-
tegia de cambio es definida por sus protagonistas como un proceso endo-
geno, integral y democratico; situacién que contrasta con otros procesos de
Reforma universitaria emprendidos en el curso de los Gltimos anos.

Por ultimo una estrategia de reorientacién del cambio ha sido impulsa-
da por estudiantes y académicos de la unam y de la uam. En el primer caso se
asume que la estrategia que debera impulsarse para darle contenido a la refor-
ma es la realizaciéon de un Congreso Universitario que con una agenda
acotada asegure la participacion paritaria, amplia, incluyente y democratica
de estudiantes y académicos. La UAM, por su parte, ha iniciado un proceso de
autoevaluacién que tiene como objetivos conducir al analisis serio y profun-
do de sus problemas y determinar las estrategias que deberan seguirse para
su consolidacién.

Para concluir este apartado es preciso sefialar que, independientemente
de la estrategia de cambio que se adopte, la reforma de la educacién superior
expresa la mas profunda crisis que ha vivido la universidad publica en las
altimas décadas y ha puesto en evidencia la necesidad de una transforma-
cién profunda en sus formas de gobierno y representatividad, en los meca-
nismos de financiamiento, en las estructuras académicas, en la configura-
cién y organicidad de sus estructuras internas, en la definicién de sus
prioridades y en los mecanismos de vinculacién con todos los sectores de la
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sociedad. En esta misma perspectiva plantea que la construccién de este
nuevo proyecto debera descansar en una cultura donde el consenso por la
via del respeto a la discusién argumentada sera la estrategia de decisién que
marque rumbo y rutas.

La década de los noventa le dio la palabra a nuevos actores como los organis-
mos multinacionales de crédito; pero también les dio nuevas palabras a viejos
actores que de manera ciclica definieron el contenido de la estrategia de cam-
bio. En este tltimo caso, fueron actores del cambio los organismos nacionales
que tienen la facultad tanto de recomendar como de definir politicas gene-
rales de educacion superior. Destaca en esta perspectiva la culminacién del
proyecto que la ANUIES desarroll6 lo largo de la década y que concluye en
1999 con la propuesta de un perfil para la educacién superior del siglo xx1
y que tiene como objetivo “promover el mejoramiento de los niveles de
desempeiio, la pertinencia, la cobertura y la equidad con que realizan sus
funciones las 1Es mexicanas, impulsando el crecimiento y/o la consolidaciéon
cualitativa de cada una de ellas, en los 32 sistemas estatales de educaciéon supe-
rior y en el conjunto del Sistema de Educacién Superior”.*

Con base en este objetivo se propone la realizacién de cambios sustan-
tivos en el perfil de las 1Es para el afno 2020; uno de los mas importantes
aspectos planteados consiste en ampliar la matricula de licenciatura y pasar
de 1'837,884 estudiantes que se tenian en 1999 a 4°702,700 para el arribo
a la segunda década del presente siglo; garantizando ademads la calidad de
los programas. Las estrategias abarcan desde el ambito gubernamental hasta
el institucional e incluyen todas sus dimensiones internas y externas.

Esta estrategia de cambio implica regular el funcionamiento de los 32
sistemas estatales a partir de procedimientos y patrones organizacionales simi-
lares. Esto es posible porque los recortes presupuestales han obligado a las
universidades publicas a depender mas de actividades extrauniversitarias para
subsistir.> La ANUIES se constituye asi como un actor suprainstitucional que
en universidades como la Auténoma de Puebla, la Auténoma de Tlaxcala,
la de Guadalajara, la de Guanajuato y la Veracruzana ha ejercido un papel pri-
mordial por la via de los fondos extraordinarios proporcionados por pro-
gramas como el Fomes y el Promep.

4ldem.

5Schugurensky, La reestructuracién de la educacién superior en la era de la globalizacién:
“¢Hacia un modelo heterénomo?”, en A. Alcantara, R. Pozas y C. Torres (eds.), Educacion, democracia
y desarrollo en el fin de siglo, Siglo XXI, México, p. 125.
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La Universidad de Guanajuato es uno de los ejemplos mas claros donde
se observa el papel de la aNUIES y la Secretaria de Educaciéon Puablica (SEp)
como actores en la definicién e impulso de la reforma. Estos actores le impri-
men un dinamismo sin precedente a esta universidad, que se traduce en el
diseno de planes de desarrollo cuya caracteristica central es la formulacion
de programas a 10 anos, evaluados periédicamente.

Rectores, gobernadores, secretarios de Estado y funcionarios publicos de
alto nivel siempre han influido en las universidades. En algunos casos, como el
de la Universidad Veracruzana, esta vinculacién con el poder del gobierno de
la entidad definié perspectivas de subordinacién extrema fortalecidas por los
mecanismos de asignacién del subsidio estatal durante 50 anos. En esta
dinamica, las mismas organizaciones estudiantiles que en otras universidades
publicas determinaron procesos de ruptura con la politica de educacién
fueron incapaces de mantenerse al margen de la influencia del pri. En este
contexto no se puede negar que la rectoria ha promovido esquemas de planea-
cién participativa, pero estudiantes y profesores han asumido pasivamente
los lineamientos impuestos por la rectoria de manera vertical.

Con la diversificacion del financiamiento, las secretarias administrativas,
integradas fundamentalmente por administradores o especialistas en finan-
zas, ganan una fuerza impresionante en la determinacién de prioridades
académicas bajo una légica administrativa que no comprende la naturaleza
de la ensenanza, la investigacion y la extension de la cultura.

Este balance serfa incompleto si no se sefialara que si bien la Universi-
dad de Guadalajara ha aprovechado el financiamiento extraordinario de los
programas especiales del gobierno federal, su tradicién democratica determi-
né que el financiamiento apoyara la creacién de una coordinacién colegiada
multiple, multirregional y multitematica, encabezada por el Consejo Univer-
sitario. Esto permitié la realizacién de foros de consulta en todo Jalisco, que
fueron los espacios donde los actores definieron la orientaciéon de la reforma.

La realizacién del congreso universitario en la Universidad Auténoma
de Zacatecas se apoy6 en la madurez politica y académica de grupos de
profesores organizados, que condujeron la realizacién de una consulta masi-
vay de foros tematicos donde se defini¢ el perfil que esta universidad preten-
de alcanzar en los préximos afos. Por su parte, los estudiantes mostraron un
perfil poco comprometido con la reforma.

El cambio politico generado con el proceso electoral del afno 2000 ha
modificado el perfil de los actores. El caso mas interesante es el nuevo perfil
que los rectores de las universidades publicas estan asumiendo en la defensa
del caracter puablico y nacional de la educacién superior, de su pertinencia
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social y de su calidad en materia de investigacién. Con esta actitud sin duda
es importante observar que, por lo menos en lo que va del aino 2001, los rectores
de distintas universidades publicas han hecho frente comin a las politicas de
recorte al presupuesto del gobierno federal.

De manera tradicional, los sectores con mayor capacidad para oponerse
a las presiones del gobierno por privatizar la educacién superior son los
estudiantes y los académicos; esta situaciéon se mantiene a lo largo del ano
2000 pues estos sectores en casi todas las universidades publicas, junto con
algunos consejos universitarios, se pronunciaron por la universalizacién de
la matricula, el ajuste del presupuesto destinado a educacién de acuerdo
con la recomendacién de la Unesco (8 por ciento del piB), la gratuidad de la
educacién, la recuperacioén salarial de los académicos, la dignificacién del
sistema de seguridad social y la defensa de la universidad publica. En esta
perspectiva fueron actores de la resistencia a una reforma impuesta por el
gobierno federal los estudiantes y académicos que participaron en el paro de
la uNam durante 1999-2000 y los académicos de la uam que han argumentado
acerca de los riesgos que conlleva la transformacion del modelo de docencia.

Este proceso de resistencia, aunque ha estado permeado por un impresio-
nante clima de desconfianza que ha dificultado la concertacién entre grupos
y sectores, pone en el centro del debate el andlisis en torno al proyecto de
pais al que aspiramos; ha cuestionado puablicamente el proyecto de pais
maquilador que sélo requiere de la universalizacién de la educaciéon basica
y ha motivado la reflexién acerca de la necesidad de construir un proyecto
social mas equilibrado.

En fin, refleja en el fondo la dificil transicién a la democracia que esta-
mos viviendo en México y que exige no sélo de nuevas instituciones sino de la
construccién de una cultura incluyente y participativa, capaz de coexistir con
el disenso; una cultura donde la democracia no sea un buen deseo sino una
forma de relacién humana; una cultura que conduzca a incorporar propuestas
fundamentadas en la construccién de un nuevo proyecto universitario que
oponga la ética, la ciencia y la cultura a la regulacién de las estrictas reglas
del mercado.

Desde 1991, en la XX Reunién de la Coordinaciéon Nacional para la Planea-
cién de la Educacién Superior de la aNuiEs, se planteé la puesta en marcha
de un programa que sintetizaba 10 prioridades para la educacién superior
que debian desarrollarse a lo largo de la década. Lo distintivo del plantea-
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miento era que, agregado a las metas de actualizar el curriculum y mejorar
la calidad en la formacién de profesionales, se anticipaba una reforma estruc-
tural orientada a transformar el sistema en su totalidad: financiamiento,
posgrado, perfil docente y deshomologacién salarial; del mismo modo se
vislumbraba la incorporacién de los estiandares internacionales que definen
la calidad de la educacién superior. En este ultimo sentido de 1994 a 1996 la
argumentacién implicaba acreditar las instituciones de educacién superior
en el marco del Tratado de Libre Comercio.

A pesar de que la orientaciéon del cambio se caracterizé por la introduc-
cién de controles de evaluacion externa y por el financiamiento selectivo
otorgado a través de programas especificos, los cambios enfrentaron una
situacién heterogénea que dificult6é que todas las instituciones caminaran en la
misma direccién y a la misma velocidad. Para finales de la década s6lo algunas
universidades publicas que tenian oferta de licenciatura a doctorado e infra-
estructura para la investigacién, habian avanzado en el desarrollo de inno-
vaciones organizacionales y académicas. Por desgracia, s6lo el 1.76 por
ciento de las 1£s en México es de este tipo, la gran mayoria (87 por ciento)
tiene fundamentalmente programas de licenciatura y no cuenta con la plata-
forma necesaria para realizar cambios organizacionales; en estas Gltimas la
reforma llego a la actualizacién de los planes de estudio, a un leve incre-
mento de profesores con posgrado, a la regularizacién y transformacién de
plazas, el desarrollo de programas de computo e inglés, una incipiente infraes-
tructura tecnoldgica y la incorporacion de las instituciones en los programas
de financiamiento extraordinario impulsados por el gobierno federal.

El fin del siglo xx le deja a México un perfil en el que la actividad pre-
ponderante de las instituciones de educacién superior fuera del Distrito
Federal era la transmisién de conocimiento. En el resto de las entidades
federativas lo que se observa es la concentracién de propuestas innovadoras
en algunas universidades publicas: Universidad Auténoma de Ciudad Juarez,
Universidad de Guadalajara, Universidad Auténoma de Nuevo Leén, Univer-
sidad Autéonoma de Puebla y Universidad Veracruzana.

Las innovaciones en el modelo académico fueron ampliamente desarro-
lladas y abarcaron desde la reorientacién de los objetivos hasta la infraes-
tructura. Estas innovaciones se describen a continuacién:

e Formar a los estudiantes con mentalidad continental, espiritu de convi-
vencia y convergencia en América del Norte, Centroamérica y el resto del
hemisferio.

* Perfeccionamiento del humanismo, la conciencia critica y la libertad de
pensamiento.
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* Fortalecimiento del conocimiento cientifico y desarrollo de la ciencia y la
cultura.

* Orientar la reforma curricular hacia el autoaprendizaje, formacion cientifica
integral, conocimiento profundo del hombre y de su relacién con otros.

e Acreditar programas académicos con base en estindares internacionales
para garantizar su reconocimiento en este nivel. Esta innovacién requiere
aplicar los estandares de calidad asociados al mercado global y local de las
profesiones.

* Conectar las bibliotecas electrénicamente a redes nacionales e interna-
cionales y con salas de videoconferencias. Esto implica impulsar el aprendi-
zaje de por vida via Internet y operar un sistema integral de informacién
automatizada, descentralizada y en red.

* Disenar cursos flexibles en todas las licenciaturas que den cobertura a dos
tipos de poblacién: estudiantes regulares y profesionales con necesidades de
capacitaciéon permanente. Esta propuesta se complementa con la creacién
de Sistemas de Universidad Abierta y a Distancia, basados en el desarrollo
de nuevas tecnologias que aseguren la atencién a sectores y grupos con interés
en cursar estudios universitarios.

* Crear un sistema de telecomunicaciones e informadtica para aumentar la
capacidad y la calidad de profesores e investigadores.

* Elevar la formaciéon académica de los profesores e investigadores para
todos los niveles de educacion.

El alcance, magnitud y profundidad de cada una de estas innovaciones
refleja la voluntad politica de los actores, la madurez de los cuerpos acadé-
micos, la construccién de proyectos alternativos rechazando una reforma
impuesta, la permeabilidad de las instituciones hacia la politica nacional y
las necesidades ligadas al financiamiento; pero el resultado global a 10 afios
de la propuesta de cambio fue un sistema poco equilibrado y heterogéneo
a escala nacional que aporté recursos, disposicién y creatividad en funcién
de la coyuntura interna de las universidades publicas.

La innovacion curricular

Uno de los aspectos mas sensibles del cambio fue el referido al curriculum uni-
versitario. La innovacién curricular tenfa como fundamento los multiples
factores relacionados con el acelerado desarrollo cientifico tecnolégico en
todas las areas de conocimiento, la emergencia de mercados de trabajo globa-
les, y el uso intensivo y extensivo de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion, entre otros.
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Sin embargo es importante senalar que, a pesar de que este asunto fue
centro de debate nacional, s6lo la Universidad de Guadalajara acompaiié6 la
reforma académica con un profundo cambio estructural que le proporcioné
extraordinarias perspectivas de desarrollo. De hecho mds que una innova-
ci6én curricular la Universidad de Guadalajara baso la reforma en el logro
de los siguientes criterios: internacionalizacién, apertura, flexibilidad, descen-
tralizacién, modernizacién, evaluacién, competitividad, bisqueda de la cali-
dad y cambio estructural.

La innovacién curricular se apoy6 en el modelo departamental, el sis-
tema de créditos y la flexibilidad curricular. La organizaciéon departamental
fue disefiada como una estructura colegiada organizada por dreas de conoci-
miento que agrupaban a docentes y especialistas. Con el sistema de créditos
el estudiante construye una ruta formativa propia que depende del segui-
miento y orientacién de un grupo de tutores. La flexibilidad curricular
permitié la actualizacién permanente de contenidos, la movilidad de estu-
diantes y docentes y la incorporacién permanente de nuevas habilidades
profesionales. Pero también dio lugar a la introduccién en el esquema uni-
versitario clasico de salidas técnico-profesionales intermedias y, con ello, a la
diversificacién de titulos universitarios.

Sin duda, este es un planteamiento innovador, pero para algunas uni-
versidades, como la Universidad Auténoma Metropolitana y la Universidad
Auténoma de Zacatecas, la flexibilidad curricular y la movilidad de estudian-
tes y docentes son procesos asociados a la desprofesionalizacién, a la pérdi-
da del caracter comprometido de la universidad publica, al debilitamiento de
su identidad y a la presién de los organismos multilaterales de crédito para
impulsar un acercamiento del perfil de las instituciones mexicanas con el
que tienen las instituciones de educacién superior en Estados Unidos. En
fin, un desmantelamiento del proyecto nacional de educacién superior.

Adn es temprano para determinar cudl de las dos perspectivas condu-
cird a un modelo de educacién superior acorde a la sociedad mexicana del
siglo xx1; sin embargo, hay un conjunto de aspectos que tendran que incorpo-
rarse tanto al analisis del problema como a la factibilidad del modelo flexible.
En primer lugar se encuentra el riesgo de asumir al contenido como un
aspecto subordinado al desarrollo de habilidades y competencias basicas e
instrumentales; aqui, por ejemplo, podria sugerirse retirar los contenidos
relacionados con el area de las ciencias sociales y las humanidades porque
no tienen impacto directo en la productividad. Este planteamiento tiene ya
un indicador objetivo, pues, sin olvidar la sobreconcentracién de la matricu-
la en esta area, universidades como la Auténoma de Tlaxcala y la Auténoma
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de Sinaloa desarrollaron acciones de gran impacto para regular el creci-
miento de carreras relacionadas con las ciencias sociales y las econémico-
administrativas.

El segundo aspecto en el que se basa el cuestionamiento tiene que ver
con el proceso de individualizacién creciente del estudiante universitario,
que traeria como consecuencia légica la imposibilidad de organizar grupos de
trabajo en el largo plazo; una eleccién de materias e instituciones elegidas
mds con criterios rentables que con una perspectiva integral vinculada a la
formacién de las profesiones universitarias; el debilitamiento de la libertad de
catedra e investigacién, pues la revision de contenidos estaria sujeta a los linea-
mientos del sistema de créditos con que se ofertard la materia, asignatura, campo
o médulo; y finalmente el ajuste gradual del modelo mexicano al estadouni-
dense, con el consecuente distanciamiento de la problematica nacional.

El tercer aspecto es de caracter infraestructural e incluso logistico, pues
el modelo flexible requiere de instalaciones suficientes en calidad y cantidad
para realizar las tutorias individuales, exige la modificacién de figuras legales,
como la definitividad en asignaturas especificas ligadas a los planes de estu-
dio tradicionales, el cambio de las expectativas de los estudiantes al inscribirse
en una universidad y estar en la posibilidad de alcanzar cuando mucho un
titulo de técnico superior universitario; el disefio de filtros académicos que
en efecto garanticen discernir entre aquellos estudiantes que pueden trazar
su trayectoria hasta el doctorado de aquellos otros a quienes convendria mas
una salida intermedia terminal; y un perfil docente distinto que sintetice el
dominio de su campo de conocimiento con la sensibilidad para conocer a
cada uno de sus estudiantes a profundidad.

Estos tres ntcleos de problemas son los que han impedido a universidades,
como la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, desarrollar a profun-
didad el modelo, porque ademas enfrentan la resistencia de profesores y
estudiantes para aceptar los modelos flexibles impulsados por la ANUIES.

El resto de las universidades bajo estudio sélo actualizaron los planes
con criterios multiples, pero atendiendo sobre todo la pertinencia de las
carreras y la modernizacién de la infraestructura de apoyo. El énfasis en el
diseno de una nueva oferta profesional donde se aplicaran los conocimientos
de fronteray las tecnologias de punta no se pudo alcanzar con la intensidad
esperada debido a que:

a) el perfil académico de los docentes era fundamentalmente de licenciatura;
b) no se contaba con estrategias de vinculacién efectiva entre la investiga-
cién y la docencia, a pesar de estar expresadas en los planes de desarrollo
institucional;
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¢) la descentralizacién en la mayor parte de las universidades regionalizadas
es fundamentalmente administrativa ya que las decisiones académicas se
siguen tomando a nivel central; y

d) la inexperiencia en modelos multidisciplinarios e interdisciplinarios que pu-
sieran a jugar perspectivas integrales en el abordaje de objetos de estudio.

El resultado mas evidente de la conjugacién de estos cuatro factores se re-
flej6 en la dificultad para disefiar “troncos comunes” integrales.

Por otra parte, la década de los noventa fue el escenario que testimoni6 la
importancia del desarrollo cientifico y de la innovacién tecnolégica. A nivel
nacional esto se observa con la descentralizacién de las actividades cientifico-
tecnologicas que condujeron al desarrollo de diversas acciones: creacién de 16
centros de ciencia y tecnologia, nueve sistemas de investigacioén regional, la
evaluacion del posgrado en todo el pais, la creacién del Sistema Nacional
de Investigadores y la asignacién presupuestaria adicional a programas de
excelencia.

Sin embargo, a pesar de este impresionante esfuerzo, no fue posible
homogeneizar el desarrollo de las 1S en esta materia, pues sélo el 38 por
ciento de los posgrados de excelencia estan en provincia; el mayor porcenta-
je de la matricula de posgrado (fundamentalmente de doctorado) se encuen-
tra inscrito en instituciones del Distrito Federal; el mayor porcentaje de los
investigadores nacionales se concentra también en esta entidad federativa,
mientras que las universidades publicas estatales retinen en su conjunto
s6lo al 17.4 por ciento del total y s6lo 10 de las 10,893 patentes solicitadas
en 1998 fueron hechas por universidades estatales (Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn y Universidad de Guanajuato).

En efecto, los datos con los que se cuenta en la actualidad reflejan una
gran concentracién de programas de posgrado en algunas universidades
publicas del pais: Universidad Auténoma de Ciudad Juérez, Universidad de
Guadalajara, Universidad Auténoma de Nuevo Le6n, Universidad Auténo-
ma de Puebla y Universidad Veracruzana. Son estas grandes universidades las
que, junto con las de la zona metropolitana, tienen el mayor nimero de estu-
diantes de posgrado; del mismo modo, estas universidades se encuentran
entre las 15 instituciones que incorporan un mayor niamero de sus investiga-
dores en el Sistema Nacional de Investigadores. En el caso de la unam, por
ejemplo, la modificacién del Reglamento de Estudios de Posgrado es practi-
camente la tnica reforma palpable de la década y cuyos resultados se obser-
van en la disminucién de la burocracia, el mejoramiento académico de
programas y perfiles docentes, el estimulo de esquemas interinstitucionales
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de colaboracién e intercambio y el aprovechamiento 6ptimo de recursos
financieros y materiales, pero sobre todo humanos.

Caso contrario es la investigacion, pues no se observan a lo largo de la déca-
da mecanismos de financiamiento federal orientados a estimular la produccién
cientifica y el desarrollo tecnoldgico. Esta situacién es por demas paradoéjica
porque la mayor parte de las universidades publicas bajo estudio (Tlaxcala,
Veracruz, Guanajuato, Sinaloa, Puebla, Zacatecas), proponen programas,
estimulos y financiamiento, asumiendo su importante caracter sustantivo; pero
en los hechos, la investigacién fue uno de los renglones mas sensibles al finan-
ciamiento selectivo. Obligé al personal académico dedicado a esta funcion
a distraer parte de su actividad a la gestiéon de recursos extraordinarios en
programas institucionales o extrauniversitarios. A finales de la década el resul-
tado era un desarrollo muy accidentado de la investigacién: algunas universi-
dades publicas con mas lineas de investigacién que profesores, otras con una
sola linea de investigacién consolidada, abundantes estudios sociales, escaso
impacto de los resultados en la problematica vital del pais y un bajo porcen-
taje de personal académico dedicado a la investigacién.

En este balance es excepcional el caso de la Universidad Auténoma de
Colima pues a lo largo de la década puso en funcionamiento centros de inves-
tigacion en todas las dreas del conocimiento que cristalizaron con la creacién
del Centro Nacional Editor de Discos Compactos (Cenedic) cuya relevancia
no es so6lo nacional. Es importante sefialar que la base del éxito de esta expe-
riencia fue el disefio de escenarios futuros, un plan estratégico de desarrollo
articulado sobre la base de prioridadesy consensos y una estructura adminis-
trativa eficiente. Fueron factores coadyuvantes el tamafo de la universidad y
la relativa estabilidad politica y econémica de la entidad y de la universidad.

Los indicadores cuantitativos que miden el crecimiento del personal
académico en educacion superior reflejan un incremento sensible en el nime-
ro de profesores contratados en educacion superior. Sin embargo, en su mayor
parte, la contratacién de estos profesores fue por horas; muy pocas universi-
dades desde su origen basaron el éxito de su modelo académico en profe-
sores de tiempo completo (uaMm) y también fueron pocas (UNaM) las que a lo
largo de la década instrumentaron programas para transformar las plazas
de asignatura a plazas de tiempo completo. En el escenario actual es insufi-
ciente el personal dedicado de tiempo completo a la docencia, la inves-
tigacién y la extensién y la difusién de la cultura en todo el pais. En todas
las universidades se sefiala que este déficit no serd compensado con nuevas
tecnologias de informacién y comunicacién y que se requiere en todo caso,
de esquemas que conjuguen la experiencia y el dominio conceptual o profe-
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sional del personal académico, con la cobertura que brinda la tecnologia.
Por otro lado, las universidades fuertemente politizadas no generaron en
paralelo reformas que mejoraran la calidad de personal académico (uas y
uar), porque durante décadas el objetivo encubierto se concentré en la forma-
ci6én de cuadros politicos.

Es importante sefialar que este es uno de los aspectos mas débiles de
cualquier reforma que se quiera impulsar para el presente siglo. Por ejemplo,
la ANUIES requiere para el éxito de su propuesta que existan fuertes cuerpos
académicos, para ello desde mediados de la década pasada impulsé el Promep
el cual tiene como objetivo la consolidacion de cuerpos académicos. El pro-
blema radica en que en la mayor parte de las instituciones no hay dreas de
conocimiento consolidadas, ni academias, ni cuerpos colegiados en desarrollo.
En mucho han contribuido los programas de estimulo a la productividad
que han individualizado el trabajo académico desatendiendo las prioridades
de una institucién que requiere no sélo de muchos académicos excelentes,
sino de cuerpos colegiados con capacidad para producir opciones viables al
conocimiento y a la sociedad.

Esto es atin mas importante cuando se trata de producir modelos alter-
nativos a la educacién superior que tengan como prioridad la defensa de la
soberania nacional. Mientras ello no ocurra el balance de las universidades
publicas tendra un factor comun: la enorme dificultad para que el académico
se constituya en generador de mentalidades criticas.

La evaluacion de la calidad institucional fue otro aspecto que redondeé la
innovacién académica. A lo largo de la década fueron reiterados los argumen-
tos académicos, politicos y financieros que apoyaban la certificacién profesio-
nal y la acreditacién institucional. En el primer caso participaban los colegios
profesionales de 13 disciplinas de México, Canada y Estados Unidos en reunio-
nes trilaterales dirigidas al establecimiento de estandares internacionales de
ejercicio profesional; la firma del TLc asi lo exigia para asegurar el libre
transito de profesionales en la regién para los primeros afios de del siglo xxi.
El paso de los aios sélo ha dejado claro que los gremios méas organizados y
con mayor tradicién internacional estin alcanzando en algin grado este
propoésito.

La acreditacién por su parte tenia que ver con la evaluacion de la calidad
institucional y aunque se le asocié a una politica de control gubernamental,
universidades como la Auténoma de Tlaxcala y la de Guanajuato plantean
que tuvo efectos positivos pues permitié el desarrollo de una cultura de
autoevaluacion, que dio lugar a la planeacién colegiada. En estas instituciones
se crearon estructuras administrativas cuya funcién central era el seguimiento
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de indicadores de realizacién; varias de estas instancias contribuyeron a des-
pertar en las universidades ptblicas un sentido autocritico respecto a los proble-
mas y limitaciones en cuanto a la vinculacién con la sociedad, la legislacién,
la calidad del servicio, la oferta educativa y la investigacién. Pero no pudieron
impulsar un esquema confiable de evaluacién de rectores, directores y funcio-
narios de alto nivel.

Esta situaciéon derivé en un clima de desconfianza hacia la evaluacién
interna y externa, sobre todo a los programas relacionados con organismos
como el Ceneval, asumiendo que la evaluacién no tenia otro propésito que
el control, la supervisién y la homogeneizacién de los programas educativos
ligada estrechamente a los programas de estimulos docentes. Este es un
asunto aun sin resolver y su complejidad impide la aplicaciéon de férmulas
ideales que sélo cuidan el aspecto técnico instrumental; de hecho entre los
desafios del futuro inmediato destaca la evaluaciéon y su cardcter compren-
sivo del fenémeno educativo.

Diversificacion financiera

La drastica reduccién del s destinado a educacién superior durante los
altimos 20 anos y el desarrollo de rigidas politicas que han limitado gradual-
mente el incremento sustancial del financiamiento federal provocé la incorpo-
racién gradual de las instituciones universitarias a procesos de diversificacién
financiera.

Lo que décadas de historia no pudieron transformar lo logré la presién
por el financiamiento, pues la carencia de recursos modificé el perfil de las
instituciones y de los actores; en el primer caso oblig6 a buscar esquemas de
financiamiento mediante la transferencia de tecnologias al sector productivo,
la venta de servicios y el aumento de cuotas escolares. En cuanto a los actores
propicio el surgimiento de una elite de investigadores con capacidad para ges-
tionar recursos y con capacidad para tomar decisiones con independencia de
los planes de desarrollo institucional, de sus prioridades y de sus conflictos.

Las innovaciones asociadas con la diversificacién del financiamiento
fueron las siguientes:

* Generacién de recursos propios por la via de venta de servicios, entre
Otros mecanismos.

* Creaciéon de instituciones de crédito educativo. Este crédito debe pagarse
cuando se concluye la licenciatura.

* Creacién de un fideicomiso de cuotas estudiantiles cuyos fondos permitan
invertir en el mejoramiento de la infraestructura.
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Al respecto es importante senalar que el fortalecimiento de la tendencia
de aumentar las cuotas escolares que avanza en paralelo a la creacién de
instituciones y/o programas de beca crédito. A la fecha son muy pocas las
universidades publicas que no han incrementado sus cuotas y para evitar
movimientos estudiantiles como el que la UNAM experiment6 en la década
de los noventa, el gobierno federal disen6 dos programas de subsidio a estu-
diantes universitarios. Un fideicomiso creado por la iniciativa privada para
becar a estudiantes que desean inscribirse en universidades privadas y un
fondo para financiar a estudiantes que se incorporaran a instituciones publi-
cas y cuyo manejo recae directamente en la Secretaria de Educacién Pablica.

Para muchos especialistas se esta dibujando un perfil en el que la auto-
nomia s6lo sera figura decorativa, pues el financiamiento selectivo genera
una acelerada heteronomia de las instituciones de educacién superior que
se afianza por medio de la evaluacién externa, donde el sector universitario
s6lo es una de las partes. El resultado es la obtencién de financiamientos
“amarrados” a las prioridades de las agencias, organismos, empresas o funda-
ciones patrocinadoras.

Son muchos los ejemplos de innovaciones que incorporan nuevos meca-
nismos de articulacién con todos los sectores de la sociedad y la economia:

—Creacién del Centro de Desarrollo de Pequenos Negocios, en coordinacién
con la Asociacién de Centros de Desarrollo de Pequenos Negocios de la
Universidad de Texas.

—Participacién de representantes del gobierno, los congresos locales y la
sociedad civil en érganos de consulta planeacién y evaluacion de las institu-
ciones.

—Realizacién de auditorfas periédicas a las instituciones publicas mediante
las Comisiones de Hacienda y de Educacién de los Congresos de la Unién
y locales.

—Impulso de programas de colaboraciéon nacionales e internacionales en
todos los niveles formativos (licenciatura a posgrado).

—Creacién y desarrollo de una ciberbolsa de trabajo con acceso a redes na-
cionales e internacionales.

—Apoyo a proyectos de modernizacién en los sectores publico y privado.
—Impulso a la creaciéon de nuevas empresas de base tecnolégica y contribuir
al combate de la pobreza.

—Vinculacién con organismos y empresas de los diversos sectores de la pro-
duccién. Esto incluyé el disenio de diversos mecanismos para lograr un
acercamiento mas eficiente con los diferentes sectores sociales.
—Vinculacién estrecha con la poblacién marginada con el fin de brindarles
el acceso a conocimientos y tecnologias.



EL CAMBIO EN LA DECADA DE LOS NOVENTA 37

El dinamismo motivado por la reducciéon del financiamiento fue mas
evidente en las universidades ubicadas fuera de la zona metropolitana del
Distrito Federal. Por ejemplo, la Universidad de Guadalajara, para mitigar
la vulnerabilidad financiera, incrementé los ingresos propios a través de las
empresas parauniversitarias, de la creacién de patronatos en escuelas y centros
universitarios y de las asociaciones de padres de familia.

Aunque de manera incipiente, la Universidad Auténoma de Puebla y la
Universidad Auténoma de Tlaxcala mejoraron la infraestructura material y
humana mediante la obtencién de recursos extraordinarios derivados del
Fomes y Promep, ademas de que la primera de ellas opt6é por una politica
de cuotas modestas que no incluye cobros especiales para otras actividades.
Debe senialarse que la inexperiencia en estos esquemas también produjo dos
efectos no considerados, el aumento de la burocracia administrativa y el
poder creciente de esta burocracia en la vida académica.

La Universidad de Guanajuato, en el marco de la reforma de 1994 crea el
Centro de Vinculacién con el Entorno (Ven), formalizado como un organismo
con personalidad juridica propia. Para la Universidad Veracruzana no ha
resultado tan ficil romper con la dependencia del subsidio estatal porque su
funcionamiento se ha ligado tanto en lo politico como en lo econémico a
un subsidio que en 50 anos pasé6 del 90 al 54 por ciento.

A diferencia de estas instituciones que durante los Gltimos diez anos han
modificado gradualmente su vinculacién con el entorno, la uam y la UNaM
asumieron un discurso critico que apunta a los riesgos de que la universidad
se convierta en una institucién que resuelva exclusivamente las necesidades
del sector productivo. No sélo eso, quiza el argumento de mayor peso es la
comparacién con paises altamente desarrollados que consideran al conoci-
miento como fuerza productiva, lo que ha determinado que los gobiernos
canalicen fuertes financiamientos y disefien programas de estimulo a la inves-
tigacion y a la innovacion tecnolégica. En contraposicion, los indicadores de
inversién en gasto social muestran que la mayor inversién en los dltimos
anos se ha destinado a la educacién basica.

Otro aspecto que en ultimo lustro fue materia de analisis se refiere a la
rendicién de cuentas. La autonomia fue la figura legal que evit6 durante
décadas que las universidades ptblicas hicieran llegar a sus respectivos congre-
sos un desglose del uso de los recursos asignados. Esta practica empieza a
revertirse con algunos signos que pueden llegar a representar un importante
avance en la transparencia del ejercicio presupuestal. Son notables al respec-
to los esfuerzos que la Universidad de Guadalajara y la unam realizaron para
presentar ante sus congresos el ejercicio del presupuesto anual.
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Por otro lado, para que las instituciones puedan competir por financia-
miento extraordinario deben cubrir un perfil que se mide con indicadores
que evaltian la formacién académica del personal; entre mayor sea el nimero
de posgraduados, las universidades podran acceder a programas federales.
Sin embargo, para alcanzar este perfil no se plantearon politicas institucio-
nales que ofrecieran a los académicos las mejores condiciones para su forma-
cién. La mayor parte de quienes estudiaron un posgrado lo hicieron a pesar
de las instituciones.

Donde si se ha puesto un cuidado extremo es en el disenio de instrumen-
tos de evaluacion que ponderan diferencialmente al docente a partir de su
formacién académica y “productividad”. Al respecto cabe sefialar que si bien
la necesidad de compensar el bajo salario del maestro ha llevado a miles a
tratar de obtener un posgrado, a publicary a establecer programas de coope-
racion interinstitucional, en muchos casos este cambio en el perfil docente
no se ha traducido en una mejor enseftanza o en la consolidacién de grupos de
trabajo que tanto en intensidad como en extensién amplien proyectos de gran
envergadura.

De manera general, todas las universidades ptblicas del pais han adop-
tado algiin esquema de evaluacién a la productividad y desempeno docente.
La Benemérita Universidad Auténoma de Pueblay la unam llevan afios depu-
rando las tablas de evaluacién del trabajo académico sin haber realizado un
balance profundo acerca de si estos programas aseguran que hoy dia sean
mejores universidades, de mayor calidad o de mejor capacidad de respuesta
a los complejos problemas de la sociedad mexicana. Por otro lado, la sospecha
de que la evaluacién no siempre obedece a criterios académicos no ha permi-
tido alcanzar los objetivos con que se elaboraron estos programas.

La uam, con la misma légica, cuenta con programas internos que otorgan
una beca al desempefio con criterios derivados de la importancia del traba-
jo del académico en sus respectivas areas de adscripcién; sin embargo y a
pesar de que los criterios son mas transparentes que en otras instituciones, se
tiene la percepcién de que el sistema es subjetivo y se relaciona con el proyecto
neoliberal de la educacién superior.

Hay universidades como la Auténoma de Tlaxcala que no han podido
emplear intensivamente estos programas porque cerca del 50 por ciento de
profesores tiene tinicamente estudios de licenciatura en tanto que sélo el 7
por ciento cuenta con doctorado. Este dato, es muy importante porque re-
sulta que la mayor parte de los esquemas de estimulo a la productividad
imponen como requisito de entrada contar con un posgrado. Y aqui es impor-
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tante senalar que si bien el aumento de profesores con estudios de posgrado
se encuentra asociado a los programas de estimulo, no en todas las universi-
dades tuvo una expresién tan rentable porque por lo menos para la Univer-
sidad Auténoma de Sinaloa el interés por el posgrado obedecié a causas
enddégenas que no tenian relacién con los programas de becas a la produc-
tividad.

A diez anos de aplicarse la deshomologacién salarial con programas
especiales, el balance que la mayor parte de las instituciones hace es nega-
tivo, pues ha creado distintos segmentos de académicos con salarios, promo-
ciones y facilidades de vinculacién profundamente diferenciales. Por otro
lado, esta propuesta tiene el riesgo de individualizar a tal extremo la forma-
cién profesional, que se pierdan de manera gradual los espacios para el
desarrollo de proyectos colectivos de fuerte impacto social; asi como las
redes de relacién académica que son la base de reflexién y construccién de
los grandes proyectos sociales que hoy dia requiere México con urgencia.

La presion del presupuesto también llevé al desarrollo de programas de
colaboracién interinstitucional; técnicamente, el éxito de estos programas
descansa en mecanismos regionales desarrollados sobre un diagnéstico pre-
ciso y del balance de fortalezas y debilidades. Aunque no siempre con el rigor
necesario, las universidades estudiadas ejemplifican el dinamismo con que
se insertaron a programas interinstitucionales con universidades nacionales y
extranjeras, gobiernos estatales y federal, organismos no gubernamentales
y empresas. La experiencia hasta el momento indica la necesidad de mejorar
el equilibrio entre las instituciones participantes y contar con personal alta-
mente especializado en gestiéon académica.

Para cerrar este punto, es preciso senalar que la diversificacién del financia-
miento tiene en el centro del debate un importante conjunto de asuntos no
resueltos, entre ellos vale la pena mencionar el impacto de los programas
de evaluacién académica en la vida institucional y en el logro de la calidad;
la gratuidad de la educacién superior y la disminucién de la matricula como
garantia de calidad, pero sobre todo la responsabilidad del Estado para finan-
ciar esta 4rea estratégica para el desarrollo.

Formas de gobierno y legislacion

Gobernar implica la capacidad para conducir de manera consensual el rumbo
de una institucién. En este caso, gobernar es coordinar acciones, politicas,
estrategias y voluntades para el logro de objetivos de corto y largo alcance, es
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decir, que vayan mas alla de la coyuntura. Se debe coordinar la convergencia,
pero es necesario convocar a la divergencia porque la gobernabilidad en las
instituciones universitarias es un proceso que descansa en la autoridad moral
que confiere la identidad de ser universitario: democracia, inclusién y tole-
rancia. Es verdad que se requiere estar ubicado en la estructura institucional,
pero el desarrollo de proyectos de alto impacto que rompan con la inercia de
la cotidianidad exige la confianza de todos los sectores que componen a las
complejas instituciones universitarias.

De este modo, la gobernabilidad va mas alla del marco legal porque la
ausencia de verdaderos mecanismos que integren a los diversos sectores a las
decisiones provocara con y sin manifestaciones en contra, que los actores no
se identifiquen con la orientacién de las reformas y mucho menos que asuman
el compromiso de realizarlas.

La gobernabilidad no se ejerce en ausencia de un proyecto porque enton-
ces se cae en el autoritarismo. La toma de las instalaciones de la unaM por
parte de la Policia Federal Preventiva el 6 de febrero del afno 2000 es un claro
ejemplo de autoritarismo que no pudo convocar a grandes consensos en
torno a la necesidad de un cambio profundo en aspectos como: descentra-
lizacién, evaluacién del trabajo académico, ley orgdnica, financiamiento y
reforma académica, entre otros.

En este caso, lo que la unam ha puesto en el centro es que la gobernabili-
dad que esta universidad requiere debe descansar en esquemas horizontales y
transparentes de organizacion del trabajo académico, porque horizontalidad es
compromiso, responsabilidad y participacion colegiada.

La transparencia es ejercicio ético y responsable tanto para elegir a funcio-
narios como para usar los recursos. Lo primero supone que la base de deci-
siébn debera ser el mérito académico, lo segundo exige la rendicién de
cuentas.

El marco legal que norma el comportamiento de una institucién permite
configurar las estructuras, relaciones legales, atribuciones, derechos y obli-
gaciones de los distintos actores. En la mayor parte de las universidades que
componen el universo del presente estudio la determinacién del nuevo
rumbo se concreté con cambios en las leyes orgdnicas que reafirmaron el
caracter publico de las universidades pero también dibujaron un nuevo
perfil mas cercano a los mecanismos de vinculacién, internacionalizacién y
financiamiento con que operaron durante la década de los noventa, atin sin
reformas en la legislacién. De manera general, las modificaciones en la normati-
vidad implicaron por lo menos cinco orientaciones que no son excluyentes:
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a) Asumir que las universidades publicas deben responder de manera mas
coherente con los retos de la globalizacién y el desarrollo tecnolégico.

b) Asegurar la distribucién social del conocimiento.

¢) Ampliar la presencia universitaria en todos los dambitos de la culturay de
las artes.

d) Internacionalizar de manera acelerada por la via de firmas de convenios
con organismos multilaterales de crédito.

¢) Regulacion en materia de eleccién o designaciéon de rectores, directores
y funcionarios de alto nivel.

La modificacién en las leyes organicas fue una necesidad no sélo en
México, varios paises de Centro y Sudamérica también se insertaron en esta
tendencia y reorientaron el marco legal con rasgos muy cercanos a lo plantea-
do en el nuestro. Por ejemplo, en Colombia, en 1992, se modificé el marco
legal de la educacién superior asumiendo que tenia como fin el desarrollo
de las potencialidades del ser humano de manera integral y que es un servi-
cio publico; sin embargo, para su 6ptimo funcionamiento se planteé la diver-
sificacién financiera, la acreditacién con base en indicadores de calidad y la
autoevaluacion.

En nuestro pais la reestructuracién de las formas de organizacién adminis-
trativa, y con ello de las estructuras de gobierno, no siguié un mismo patrén de
desarrollo. Fue lugar comun a lo largo de la década la argumentacién que
favorecia esquemas mas dinamicos, descentralizados y auténomos, eficientes
en la organizacién y el manejo de recursos, colegiados en esencia y orientados
al mejoramiento de una calidad que no desatendiera cobertura. Las estrate-
gias fueron miultiples, pero de acuerdo a los autores, estos cambios tuvieron
mayor impacto en la medida en que generaron consensos en cuanto al carac-
ter que deberia tener la regulacién de los nuevos procesos que le dieron
contenido a la reforma de los noventa. Era un hecho que todas las univer-
sidades publicas debian atender de manera prioritaria su estructura admi-
nistrativa y su modelo de organizacién académica. Practicamente ninguna
lo logré, salvo la Universidad de Guadalajara el resto de las instituciones
que integran este estudio no pudo generar cambios de fondo.

De 1925 ala fecha la Universidad de Guadalajara ha realizado tres modifi-
caciones a su Ley Organica (1925, 1952 y 1993), la primera para declarar su
reapertura, la Gltima para apoyar el redisenno organizacional sobre las firmes
bases que le proporcioné su autonomia y manejo responsable de su patrimo-
nio. Esta ley establece juridicamente la estructura organizativa y administrati-
va de la Red Universitaria de Jalisco, integrada por seis centros universitarios
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regionales: Los Altos, el Sur, la Ciénaga, la Costa, Valles, del Norte; seis centros
metropolitanos organizados por areas de conocimiento: Ciencias de la Salud
(cucs), de Ciencias Sociales y Humanidades (cucsH), de Ciencias Exactas e
Ingenieria (cuckr), de Arte, Arquitectura y Disefo (cuaap), de Ciencias Biol6-
gicas y Agropecuarias (CucBa) y de Ciencias Econémico Administrativas (CUCEA);
y por el Sistema de Educacién Media Superior (SEMS).

La ley establece que la universidad se organice con un modelo departa-
mental encabezado por un rector general, un Consejo formado por los
Rectores de cada Centro Universitario y la Direccion del sems. Ademas, contem-
pla la existencia de los 6rganos consultivos y de vinculaciéon: Consejos Socia-
les, Patronatos y una Fundacién. Aqui es muy importante sefnalar que se
previé que la modernizacién administrativa y la regionalizacién fueran proce-
sos que acompanaran a la flexibilidad curricular, la diversificacién y la creaciéon
de una nueva oferta de carreras. De igual manera, el marco legal norma el
trabajo colegiado en estructuras departamentales articuladas por areas de
conocimiento y que son relativamente auténomas.

Por otro lado es preciso senalar que no todas las universidades mexica-
nas han mostrado voluntad politica para modificar la ley organica. La unam
tiene por ejemplo casi medio siglo regulando su vida académica con la ley
que aprobé el Congreso de la Unién en 1945. Otras, como la Veracruzana,
han mostrado gran dinamismo en esta materia, pero eso no ha garantizado
la realizaciéon de una reforma académica integral.

La Universidad Veracruzana desde su origen ha modificado la Ley Orga-
nica nueve veces, de ellas, tres fueron en la década de los noventa (1991, 1993
y 1996). A pesar de esto, el soporte organico de la institucién continda siendo
complejo, burocritico y poco eficiente; entre otras razones porque los cambios
en la normatividad reflejan mas la redefinicién de la relacién entre gobierno
estatal y la universidad que una crisis del modelo académico que demande
una nueva filosoffa. En cuanto a su organizacién, esta universidad nacio
desconcentrada geograficamente, pero sus poderes administrativos siempre
han estadocentralizados en Xalapa, ello ha representado un fuerte obstacu-
lo al desarrollo de una estructura en red que optimice cobertura y recursos
y que sirva de base al desarrollo de una auténtica innovacién académica.

La Buap modificé a finales de la década de los noventa la Ley y el Estatuto
Organico; pero la modificacién mas importante fue el cambio en las reglas de
designacién de rector, el cual pasé de una votacién universal secreta y directa
a un proceso de designacion realizado por el Consejo Universitario mediante
el voto ponderado de los diferentes sectores (académicos, administrativos,
estudiantes).
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Las universidades de Colima y Tlaxcala no realizaron cambios sustan-
ciales en la Ley Organica durante la década de los noventay, aunque son univer-
sidades auténomas desde hace varias décadas, mantienen una relacién muy
estrecha con sus gobiernos estatales.

En particular la uat tiene un modelo administrativo de tipo departa-
mental, pero funciona académicamente con departamentos organizados
como facultades con oferta de carreras tradicionales que no integran investi-
gacion, extensién y vinculacion. Esta perspectiva no ha permitido aprovechar
el potencial que ofrece su estructura departamental. En la misma situacién se
encuentra la Universidad de Guanajuato, la cual organiza su operacién acadé-
mica en 10 sedes distribuidas en toda la entidad federativa y que ademas
no cuentan con eficientes mecanismos de comunicacién que difundan fiel-
mente el contenido de las innovaciones planeadas en la sede central de la
universidad.

La Universidad Auténoma de Puebla modificé su estructura organizativa
a finales de la década pasada; el modelo que se propuso planteaba la existen-
cia de campos regionales con nuevos programas. Sin embargo el modelo siguié
la estructura tradicional de escuelas, facultades e institutos, con funciones desar-
ticuladas.

Entre los desafios que deben ser afrontados en la presente década se
encuentra el balance de la importancia y contenido de la autonomia; asi
como de los mecanismos que reflejen un ejercicio responsable de esta figura
legal. Por supuesto que las universidades publicas deben ser auténomas
para definir su marco normativo, sus principios y fines sustanciales. También
deben ser auténomas para gobernarse y fijar prioridades en la distribucién
y uso de los recursos, en la determinacién de la oferta de carreras, en la
definicién de prioridades de investigacion y en el disefio de programas que
garanticen una mejor vinculacién con el entorno. Pero ello no significa que no
deban rendir cuentas tanto en el manejo del financiamiento como en lo
relacionado con la calidad académica de sus procesos y proyectos. La univer-
sidad publica debe estar consciente que hoy como nunca sus fronteras no se
agotan donde terminan sus limites fisicos.

El cuadro anexo al presente capitulo ilustra los maltiples aspectos que
caracterizaron la orientacién del cambio durante la década de los noventa.
El corte que se hace abarca de 1999 a diciembre del ano 2000; muchos de
los rasgos que asumieron las reformas son relativamente recientes y atin no
permiten valorar el impacto que tendran en las universidades publicas del
siglo xx1; pero algunos se han incorporado practicamente en todas las uni-
versidades que hemos estudiado y sin duda contienen elementos portadores
de nuevos escenarios futuros.
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La ultima década del siglo xx puede sin duda ser calificada como la década
del cambio en educacién superior, pues como ya se ha reiterado, este periodo
represent6 el tiempo y el espacio para movilizar a instituciones que habian
permanecido en un profundo letargo, entre otras razones, porque nunca
anticiparon respuestas efectivas ante la contracciéon del crecimiento. El estado
de crisis con el que arribaron a los noventa obligé a disefiar un nuevo rumbo
y a construir rutas innovadoras que redefinieran su contenido, su perfil, su perti-
nencia y su calidad. Cost6 10 afios empezar a cambiar y los préximos 10
representan la oportunidad para desarrollar una reforma estructural que haga
de las universidades publicas instituciones con mayor capacidad de respues-
ta ante los retos de la compleja sociedad mexicana del siglo xxI.

Para que este propésito se cumpla no es suficiente modernizar las instala-
ciones o establecer un vinculo mas directo con el sector productivo; se requie-
re la transformacién profunda de los esquemas con que se planea, se organiza
y se evaliia el trabajo académico. Mientras la orientacién del cambio se concen-
tre s6lo en la diversificaciéon del financiamiento pero no se transformen las
estructuras institucionales, la insercion de estas instituciones hacia el futuro
va a ser muy precaria.

Cada universidad publica tiene una agenda particular, pero la construccién
de un proyecto nacional de educacién superior implica partir de grandes con-
sensos en relacion con sus fines. Fines que para todas las universidades bajo
estudio se circunscriben a la defensa de la soberania nacional y de valores que
aseguren el ejercicio pleno de la libertad, tolerancia, independencia y res-
peto a la diversidad cultural.

En este plano es necesario traducir el caracter nacional, publico y aut6-
nomo de la universidad; asi como su compromiso y pertinencia social en
programas de trabajo que tengan impacto directo en el fortalecimiento de
una sociedad mas justa y equilibrada. Esto va desde proyectos articulados con
los sectores sociales mds pobres hasta aquellos vinculados con la economia
En medio un gran abanico de posibilidades inherente a las organizaciones
abiertas y horizontales que requiere la educacién superior.

Es fundamental senalar que el caracter nacional de la universidad publi-
ca no es excluyente del fomento de una cultura de la mundializacién; por el
contrario, el desafio del futuro consiste en impulsar el desarrollo endégeno,
aprovechando las oportunidades que ofrece la internacionalizacién en la
creacién de redes cooperacion e intercambio.
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Otro punto de acuerdo es que, independientemente del modelo que se
adopte, la universidad publica debera aspirar a la formacién integral del
estudiante universitario; entendiendo por ello, la sintesis del dominio cien-
tifico profesional con el sentido critico y humanistico propio de la formacién
universitaria. Esto exige el disefio de formas de organizacién académica
horizontales que impulsen un paradigma de aprendizaje innovador basado
en el dominio de habilidades para la generacién de conocimientos y un
perfil docente mas acorde con la visién multidisciplinaria e integral de feno-
menos, problemas y procesos. Este objetivo es impostergable sobre todo en
aquellas universidades que han tenido una trayectoria altamente politizada y
que requieren iniciar una recuperacién académica que contemple el disenno
de mecanismos para hacer mas eficiente el funcionamiento administrativo.

La atencién a la matricula es otro de los grandes desafios, pues en térmi-
nos generales no se ha modificado su comportamiento en los tltimos 20
anos. Nuestro desequilibrio respecto a paises como Estados Unidos es eviden-
te cuando se observa que en 1995 tenia al 81.1 por ciento de jévenes de 18 a
24 anos inscritos en alguna institucién educativa de nivel superiory las regio-
nes mas desarrolladas de la tierra tenfan casi al 60 por ciento de sus jovenes en
estudios universitarios, en tanto que México no alcanzaba el 16 por ciento
que corresponde a la media de América Latina. Esta situacién no se corrigié
en el segundo lustro de la década y, de no instrumentarse mecanismos crea-
tivos que combinen el uso 6ptimo de las instalaciones con la creacién de
modalidades educativas semipresenciales y el uso intensivo y extensivo de la
tecnologia, dificilmente se alcanzar la meta propuesta por la ANUIES de alcan-
zar una cobertura de casi 5 millones de jévenes en educacién superior en el
ano 2025.

Aunado a lo anterior, es preciso asumir un serio compromiso para elevar la
eficiencia terminal sin afectar la calidad académica. Cuando México asegure
la educacién formal en todos sus niveles, incluido el superior y el de posgrado,
y cuando se aprovechen los recursos tecnoldgicos para formar a todos los
individuos que lo conformamos, estaremos pensando en una educacién para
la democracia y en la democracia.

Todas las universidades publicas consolidaron areas de investigacién
mediante mecanismos flexibles de financiamiento. En este plano habrad que
mantener la perspectiva que ya adoptaron algunas de ellas al constituirse
como verdaderos lideres regionales en sus lineas de investigacion y areas de
desarrollo tecnolégico. Falta aplicar estos avances en la creaciéon de una nueva
oferta de carreras donde sea factible la organizacion curricular flexible y la
promocién permanente de competencias académicas y profesionales.
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Innovacién académica, generacién de conocimiento, vinculacién efectiva
y pertinente son grandes desafios que s6lo podran alcanzarse en la medida
que las universidades consoliden sus cuerpos académicos mediante progra-
mas que abarquen por lo menos los siguientes aspectos: intercambio, incorpo-
raciéon de jévenes investigadores y docentes, mejoraria en la percepcion
salarial, reconocimiento institucional de la funcién académica, nuevas formas
de organizacién y evaluacién del trabajo académico y reconstituciéon del
tejido social.

Por otro lado, la velocidad con que se transforma el entorno exige cam-
biar el enfoque de planeacién, no puede seguir siendo normativay retrospec-
tiva. La planeacion, para constituirse en instrumento de cambio, debera dejar
de ser fin en si misma, convocar a la anticipacién en el largo plazo y promo-
ver la construcciéon de consensos respecto al rumbo y a las rutas a seguir. En
este marco, la planeacién prospectiva de corte estratégico tendrd como tarea
la determinacién del mejor camino que lleve a reducir el tiempo que costara
disminuir las asimetrias entre universidades nacionales y extranjeras y
mantener su caracter humanista, pero fusionado al desarrollo cientifico-tecno-
légico.

Esto requiere de un nuevo liderazgo académico que evite el peso de la
burocracia y asuma la transparencia en el uso de los recursos como criterio
de identidad.

Finalmente las universidades publicas tendran que asumir el desafio de
autotransformarse permanentemente; para ello habrd que considerar la
leccién que dejaron los procesos de reforma basados en la realizacién de
Congresos universitarios incluyentes, que pusieron en juego la inteligencia
universitaria en la construccién de un nuevo proyecto de educacién supe-
rior. Habra que culminar este avance incorporando el Congreso como el
mecanismo de autorreflexién permanente que aporte argumentos para
modificar todo aquello que deba de ser modificado en funcién de un claro
proyecto de pais y de regiéon: desde la Ley Orgdnica hasta la evaluacién de un
estudiante, desde la docencia hasta la generacién de conocimiento, desde la
vinculaciéon con la sociedad hasta la defensa de la cultura, las humanidades
y las artes, desde la diversificacién financiera hasta la rendicién de cuentas,
desde la cobertura hasta la calidad, desde sus principios hasta sus fines.



